
平成２３年　４月受付分

件 件 件 件 件 件 件

平成２３年　５月受付分

件 件 件 件 件 件 件

平成２３年　６月受付分

件 件 件 件 件 件 件

平成２３年　７月受付分

件 件 件 件 件 件 件

平成２３年　８月受付分

件 件 件 件 件 件 件

平成２３年　９月受付分

件 件 件 件 件 件 件

平成２３年１０月受付分

件 件 件 件 件 件 件

平成２３年１１月受付分

件 件 件 件 件 件 件

平成２３年１２月受付分

件 件 件 件 件 件 件

行政機関 合計

0 0 0 0 0 0 0
把握方法別件数

来訪 電話 手紙 FAX メール

行政機関 合計

0 0 0 0 0 0 0
把握方法別件数

来訪 電話 手紙 FAX メール

行政機関 合計

0 0 0 0 0 0 0
把握方法別件数

来訪 電話 手紙 FAX メール

行政機関 合計

0 1 0 0 0 0 1
把握方法別件数

来訪 電話 手紙 FAX メール

行政機関 合計

0 0 0 0 0 0 0
把握方法別件数

来訪 電話 手紙 FAX メール

行政機関 合計

0 0 0 0 0 0 0
把握方法別件数

来訪 電話 手紙 FAX メール

行政機関 合計

0 0 0 0 0 0 0
把握方法別件数

来訪 電話 手紙 FAX メール

行政機関 合計

0 0 0 0 1 0 1
把握方法別件数

来訪 電話 手紙 FAX メール

メール 行政機関 合計

0 0 0 0 0 0 0

国民の皆様の声 ・ 集計報 告票

（中国四国ブロック事務所受付分）

照会先
統括部　総務経理課

電話　082-493-6606

把握方法別件数
来訪 電話 手紙 FAX



平成２４年　１月受付分

件 件 件 件 件 件 件

平成２４年　２月受付分

件 件 件 件 件 件 件

平成２４年　３月受付分

件 件 件 件 件 件 件

（主な国民の皆様の声）

※　　患者・家族からの診療内容に関するご意見等につきましては、プライバシーへの配慮などから、

公表しませんが、当該病院に伝え、適切な対応に努めております。

2

　中国四国ブロック内の病院に対する入院時の
対応に関するご意見です。

　当該病院の担当者へ十分な説明、対応をする
よう依頼しました。

3

患者様からの診療に関するご意見です。 該当病院の担当者より患者様への説明を依頼し
ました。

項番 内　　容 対　　応

1

　中国四国ブロック内の病院に対する診察料の
請求に関するご意見です。

　当該病院の担当者より診察料の請求方法につ
いて、ご説明しました。

行政機関 合計

0 1 0 0 0 0 1
把握方法別件数

来訪 電話 手紙 FAX メール

行政機関 合計

0 0 0 0 0 0 0
把握方法別件数

来訪 電話 手紙 FAX メール

行政機関 合計

0 0 0 0 0 0 0
把握方法別件数

来訪 電話 手紙 FAX メール
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